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Adatkezelési tajékoztatoja
1. Az adatkezelési tajékoztato célja

A Prukker Szerviztechnika Kft. (8800 Nagykanizsa Munkas u 1/C, a tovabbiakban, szolgaltatd, adatkezel6) mint adatkezel6, magara
nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kézlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unié jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

A Prukker Szerviztechnika Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmer(il6 adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérheték
https://rototartalyvilag.hu/shop help.php?tab=privacy policy oldalon.
A Prukker Szerviztechnika Kft. fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztaté - az id6kdzben mddosulandd jogszabalyi hattérrel és

egyéb bels6 szabalyzattal valé Gsszehangoldsa céljabdl toértén6é - barmikori megvaltoztatdasara. Természetesen az esetleges
valtozdasokrol kellg id6ben értesiti kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen tajékoztatohoz, adatvédelmi iranyelveinkhez kapcsoldddan, kérjik, irja meg nekiink, és kollégank
megvalaszolja kérdését.

A Prukker Szerviztechnika Kft. elkotelezett lUgyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja
tgyfelei informaciés 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Prukker Szerviztechnika Kft. a személyes adatokat bizalmasan
kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Jelen szabalyzat hatadlya az adatkezelGre, illetve egyéb szerzddéses jogviszonyban all6 partnerre (a tovabbiakban: szerzddéses
partner, érintett) is kiterjed. Mindazon személyek, akik a www.rototartalyvilagvilag.hu webaruhdzba regisztraljak magukat, a jelen
Adatkezelési Szabalyzatunkat elfogadottnak tekintik és azzal egyetértenek.

A Prukker Szerviztechnika Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat a webshoppal 6sszefliggésben.

2. Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, az info@rototartalyvilag.hu email cimen vagy a (+36 30) 288-3627 telefonos

elérhetéségeken Iéphet kapcsolatba az adatkezeldvel és amennyiben On a személyes adataival kapcsolatban élhet a 8. pontban
részletezett jogaival.

A Prukker Szerviztechnika Kft. minden hozza beérkezett e-mailt és irdsos levelet az abban jelen 1évé személyes adatokkal egyiitt az
adatkozléstdl szamitva a 4. pontban megjeldlt idétartam lejartaval vagy esemény bekodvetkeztével tordl, vagy megsemmisit.

o Név: Prukker Szerviztechnika Kft.

« Székhely: 8800 Nagykanizsa Munkas u 1/C

« Cégjegyzékszam: 20-09-078541

e AdOGszam: 11679462-2-20

« Telefonszam: (+36 30) 288 3627

« Email: info@rototartalyvilag.hu

« A bejegyz6 bir6sag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

3. A kezelt személyes adatok kére

3.1. Regisztraciés soran megadandé személyes adatok

Személyes adat Az adatkezelés célja Kotelez6

A felhasznaléi fidkba toérténé biztonsagos

Jelszd belépést szolgalja.

igen

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a.

Nev / Cegnev szabalyszer( szamla kiallitdsahoz szlikséges. 'gen

E-mail cim Kapcsolattartas. igen

Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a

Telefonszam szallitassal kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

Kapcsolattartd Kapcsolattartas cégek esetén

Addszam Uzleti vasarlasok esetén

A szabalyszer(i szamla kiallitdsa, tovabba a
szerzG6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatdrozasa, moddositdsa, teljesitésének .
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak

Szamlazési név és cim (iranyitészam,

telepilésnév, utca, hazszam, épiilet, gen

emelet) L )
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz széllitas lehetdvé tétele. igen

3.2. Technikai adatok

A Prukker Szerviztechnika Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas nyujtédsa soran alkalmazott informatikai eszkézoket ugy
vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:
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e az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
« hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

« valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

* a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Prukker Szerviztechnika Kft. az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés ellen.

A Prukker Szerviztechnika Kft. olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nydjt.

A Prukker Szerviztechnika Kft. az adatkezelés soran mego6rzi

« a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

« a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és teljességét;

« a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra, valoban hozza tudjon férni a
kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

3.3. Cookie-k (Siitik)

3.3.1. A siitik feladata

« informacidkat gyljtenek a latogatokrdl és eszkozeikrdl;

* megjegyzik a latogatdk egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl. online tranzakcidk igénybevételekor, igy
nem kell Ujra begépelni Gket;

* megkodnnyitik a weboldal hasznalatat;

« minGségi felhasznalodi élményt biztositanak.

3.3.2. Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

A Webaruhaz latogatdsa soran a Vev6é szamitdgépére kerlilnek elmentésre szdévegformatumu fajlok (tovabbiakban: Sutik). Az
Adatkezel6 foként az un. Session-Cookies sitiket hasznalja, melyek a béngész6 bezardsakor azonnal térlédnek. Ezek segitségével
lehet megjeleniteni a kosar tartalmat barmilyen oldal nézegetése kézben, itt olvashatja el a Vev6, mennyi arut tett eddig kosaraba és
mi ezek aktudlis egylittes ara. Ezek a szdvegformatumu fajlok személyes adatokat nem tartalmaznak. Ezenkivul az Adatkezeld
hasznal olyak sutiket is, melyek tébb latogatds soran hasznalatosak. Ezek a slitik sem tartalmaznak cim adatokat (mint példaul a
Vevé nevét, email cimét, stb.) vagy mas személyes adatokat, kizardlag az aldbbi adatokat: a Vevd IP cime. Féleg ezek a Siitik
biztositjak azt, hogy az Adatkezel6 Webaruhazanak ajanlata baratsagosabb, hatékonyabb és biztonsagosabb legyen. Ezeknek a
fajloknak koszonhetéen lehetséges példaul, hogy a honlapon megjelenjenek azok az informaciok, melyek kulén a Vevd érdekeinek
felelnek meg. Egyetlen cél az, hogy az ajanlat a lehetd legjobban alkalmazkodjon a Vevd igényeihez és a bdngészés a lehetd
legkényelmesebb legyen. A Vevé személyének azonositdasa ezen Sitikkel nem lehetséges. Természetesen a bongészé beallithatd gy
is, hogy tobb latogatas alatt hasznalt Siitiket a merevlemezre ne mentse el, azonban csak a sitik hasznalataval hasznalhatja ki és
élvezheti teljes mértékben a Vev6 a Webaruhaz egyes funkcidit. Példaul, ha arut helyez a kosarba, a szerver elolvassa a suti kodjat
és ezzel megjegyzi, hogy az aru a Vevl kosaraba tartozik. Ha a Vevd vasarlas céljabdl latogatott Webaruhdz utdan mas honlapokat
latogat meg és utana visszatér a vasarlashoz, a kosaraban benne marad mindaz, amit korabban beletett. Ez a szolgaltatas példaul
csak a sutik hasznalatanak engedélyezésével lehetséges. Ezért Adatkezeld javasolja, hogy a Siitiket a Vevo hagyja bekapcsolva.

A Sitik megtekintése és torlése altalaban a webbdngész6 beallitasok funkcidjat valasztva barmikor lehetséges, errél tovabbi
informaciét a webbdngészd “Sugd” funkcidjabdl kaphat.

3.3.3. Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

Az Prukker Szerviztechnika Kft. www.rototartalyvilagvilag.hu weboldalan alkalmazza a lent felsorolt harmadik felek sutijeit is. A kiils
szolgaltatok, ezen cookie-k segitségével taroljdk, ha az Erintett kordbban mar latogatast tett a hirdeté webhelyén, és ez alapjan
statisztikai kimutatasokat készitenek és/vagy hirdetéseket jelenitenek meg az Erintett részére kiilsé szolgaltatok - kozoéttiik a Google
- partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett az egyes szolgaltatok hirdetések kikapcsolasara szolgald oldalain tilthatjak le ezen
cookie-kat, vagy a Network Advertising_Initiative leiratkozasi oldalén.

A letiltast kovet6en a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotdl.

Google Analytics hasznalata: Oldalunk alkalmazza a Google Analytics programot, a Google Inc. ("Google") webelemz6
szolgaltatasat. A Google Analytics ugyancsak siitik hasznalataval mikédik, olyan szdévegfajlokkal, amelyek az On szamitdgépén
tarolddnak és lehet6vé teszik weblapunk haszndlatdnak elemzését. A siitik altal létrehozott, a weblap On altal térténd hasznalatat
régzitd informaciok rendszerint a Google szerverére keriilnek at az USA-ba, és ott is tarolédnak. Azonban az On IP-cime eléz8leg
roviditett formdaban keril at, amennyiben az az Eurdpai Unidé tagdllamaban taldlhatd, vagy mas olyan allaméban, amely az Eurdpai
Gazdasagi Régiorol sz6l6 Egyezmény alairdja. Csak kilonleges esetekben kerdl at a teljes IP-cim az USA-beli Google szerverre, és ott
keriil sor a roviditésre. A Google ezt az informacidét arra hasznalja, hogy kiértékelje a weboldal On altal térténé hasznalatat, hogy az
oldalaktivitasrdl jelentéseket allitson elé, és tovabbi szolgaltatasokat nyujtson a site miikodtetéjének a weboldalhasznalataval
kapcsolatban. A Google Analytics keretén beliil az On béngész6jérdl atkiildsétt IP-cimet nem kombinaljak mas Google-adatokkal.

A sitik tarolasat On megakadalyozhatja béngészdjének megfeleld beallitdsaval. Tovabba, a siiti altal készitett, az On weboldal
hasznalatat rogzité adatok (pl. IP-cim) Google-hoz torténd tovabbitasat és feldolgozasat is megakadalyozhatja, ha letolti és installalja
a béngészé segédprogramot (plugin) a kévetkezd linkrdl: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout

A Google Analytics adatvédelmi tajékoztatd: https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/hu/

Google AdWords remarketing: Az oldalunkon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t — azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fajlt — kuldink a latogaté szamitdgépére, amely(ek) révén annak béngészGje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-
k a Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords hirdetési rendszerén keresztil térténik. Ezeket a cookie-kat csak
egyes al-oldalak latogatasa esetén kuldjik el a 1atogaté szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatasanak tényét
és idejét taroljuk, semmilyen mas informaciét nem. Kilsé szolgaltatdk, kozottiik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha a
felhasznald kordbban mar latogatast tett a hirdeté webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznalonak kilsé
szolgaltatok - kozottik a partnereinek internetes webhelyein.
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A felhaszndldknak az aldbbi linken van lehetésége a Google Adwords Remarketing szolgaltatdas kikapcsolaséara:
http://www.google.com/settings/ads
A Google Adwords adatvédelmi tajékoztatd: https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

Webtracking: Ezen a weboldalon Facebook Custom Audience (egyedi kozénség) funkcidéjat hasznaljunk; ez a Facebook altal
rendelkezésre bocsatott eszkdz lehetdvé teszi szamunkra, hogy Un. sutik (cookie) és webjelz6k (web beacon) és hasonld technoldgiak
alkalmazasaval felmérjik és gyljtsiik felhasznaldink adatait, és ily médon hatékonyabba tegylik Facebookos rekldamtevékenységlinket
példaul azaltal, hogy a bizonyos bejegyzéseket csak weboldalunk latogatéi szamara teszlink elérhetévé. E tevékenységiink soran nem
tovabbitunk személyes adatokat a Facebook felé. Az ezzel a funkcidval rogzitett adatok kizardlag titkositva kertilnek a Facebook felé
tovabbitasra. Az egyes felhasznalok személyes adatai szamunkra nem hozzaférheték.

Az ezzel a webes funkcidval kapcsolatos tovabbi informacidkat a Facebook adatvédelmi nyilatkozataban talal:
https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience#

A custom audience funkcioval torténd adatrogzitést az alabbi linken kapcsolhatja ki:
https://www.facebook.com/ads/website custom audiences/

Retargeting technolégiak: Ez a weboldal az interneten retargeting technoldgiat hasznal. Ez lehetévé teszi, hogy reklamokkal,
célzottan megszolitsunk minden olyan internetfelhasznaloét, akik mar érdeklédtek boltunkban termékeink irdnt. A személyre szabott,
érdekl6désen alapuld reklam az internetfelhasznalé szamara sokkal érdekesebb, mint az a reklam, amely nem rendelkezik ilyen
személyes vonatkozassal. A rekldameszkozok beillesztése retargeting esetén Cookie-alapl, a korabbi felhasznaloi viselkedés elemzése
alapjan térténik. Természetesen itt nem tarolnak személyes adatokat, és a retargeting technoldgia alkalmazasa természetesen
éppugy az érvényes adatvédelmi jogszabalyok figyelembevételével torténik.

SalesAutopilot hirlevelez6 rendszer: A hirlevélre feliratkozok email cimét a SalesAutopilot hirlevelez6 rendszer segitségével
taroljuk és kezeljiik. Ezek az adatokat a 3.6 pontban részletezziik.

Social Plug-inek (kozosségi oldalak bovitményeinek) bevonasa: A webshop személyesebbé tétele érdekében a www.cu-
technik.hu oldalon a Facebook és a Google kdzbsségi oldalak pluginjai (bévitményei) kerllnek alkalmazasra, amelyeket az egyesilt
allamokbeli Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA) és a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA) vallalatok tesznek elérhetévé.

3.4. Online rendeléshez kapcsolodo adatok
Megegyezik a jelen tajékoztatd 3.1. pontjaban részletezett adatokkal.

3.5. Online, hagyomanyos ligyintézéshez kapcsol6dé adatok
Megegyezik a jelen téjékoztatd 3.1. pontjdban részletezett adatokkal.

3.6. Hirlevélhez kapcsol6dé adatok

Az adatkezelés célja a hirlevél az érintett altal megadott e-mail cimére torténd elkildésének biztositdsa. Adatkezel6 a rendelkezésére
bocsatott adatokat (Id. név, e-mail cim) célhoz koétotten, kizardlag a hirlevél klldésre hasznalja. Személyes adatok harmadik
személynek szamara torténd kiadasa — jogszabaly ettdl eltérd rendelkezése hidanyaban - az érintett elézetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges kizarodlag.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok valddisagdért kizérdlag az azt megadd személy
felel. Erintett az e-mail cimének megadéasakor egyben felelgsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen toértént belépésekkel 6sszefiiggé mindennemd
felelGsség kizarolag az érintettet, mint azon érintett terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Az adatkezelés/adatfeldolgozas alapja: az tugyfél 6nkéntes hozzajarulasa (feliratkozasa) alapjan.
Adatkezelés id6tartama:
A személyes adatok kezelése a hirlevélrdl, az alabb meghatarozott médon térténd leiratkozasig tart.

Hirlevél esetében az Adatkezelé mindaddig kezeli az érintett hirlevél feliratkozasa soran megadott adatait, ameddig a hirlevélrdl le
nem iratkozik, a hirlevél aljan talalhat6 ,Leiratkozas” gombra kattintva. Leiratkozds esetén Adatkezel§ tovabbi hirleveleivel nem
keresi meg az Erintettet. Erintett barmikor leiratkozhat a hirlevélrél és hozzajarulasat visszavonhatja.

Nyilvantartds médja:

A hozzajaruld nyilatkozatok elektronikusan keriilnek tarolasra. Elektronikus formaban, file szerveren, kulén mappaban, jelszéval
védett informatikai eszk6zon.

Adattovabbitas/adatszolgaltatas:

Adattovabbitds, adatszolgaltatds a toérvényben feljogositott szervek, jogszabalyban meghatarozott tevékenységeinek ellatasa
kivételével nem torténik.

4. A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megdrzési ideje

Az adatokat az érintett kérésére torténd torlésig vagy az adatkezelés céljanak eléréséig - mindkét esetben az ok bekovetkeztérdl vald
tudomasszerzést kbvetd, a térvényben eldirt leghosszabb, jelenleg 60 napos idGtartamig - taroljuk és hasznaljuk fel. Kivétel ez aldl
az oldalon torténé regisztraciokor megadott adatok, valamint ,cookiek” melyeket hatarozatlan ideig tarolunk. Azonban a
weboldalon lehetéséget biztositunk a regisztracio torlésére.

Amennyiben irott formaban On nem kéri az adatainak térlését, abban az esetben az adatkezelés ideje hatdrozatlan idejli. Az
adatkezelés hataridejét eltéré esetben a szerzédésben rogzitett idépont hatarozza meg.

Adatkezelés neve Felhasznalasa Jogalap MegOlrzési id6
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Regisztraciéhoz A 3.1. pontban
kapcsolodo meghatarozottak Erintett hozzajarulasa
adatkezelés szerinti célra

visszavonasig
(regisztracio torléséig)

A 3.2. pontban
Cookie-k (Sitik) részletesen kifejtettek Erintett hozzajaruldsa visszavonasig
szerinti célbdl

Online rendeléshez A 3.1. pontban megrendelés
kapcsolodo meghatarozottak Erintett hozzajarulasa teljesitéséig vagy
adatkezelés szerinti célbodl visszavonasig

Online hagyomanyos
ligyintézéshez
kapcsolodo
adatkezelés

A 3.1. pontban
meghatarozottak Erintett hozzajarulasa
szerint

teljesitésig vagy
visszavonasig

Hirlevélhez kapcsolédé A 3.6. pontban |
P részletesen kifejtettek Erintett hozzajaruldsa visszavonasig
adatkezelés

szerint

5. Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

5.1. Altalanos adatkezelési iranyelvek

A Prukker Szerviztechnika Kft. tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason, illetve térvényi felhatalmazason alapulnak.
Az Onkéntes hozzajaruldson alapulé adatkezelések esetében az érintettek e hozzdjaruldsukat az adatkezelés barmely szakaban
visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsat, tovabbitasat jogszabdlyok teszik kotelezévé, melyrdl kilon
értesitjuk tgyfeleinket.

Felhivjuk az adatkezel® részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozld
kételessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

o évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacid-szabadsagrdl (Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e évi V. toérvény - a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.); 2000. évi C. toérvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

e évi LIII. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl (Pmt.);

o évi CCXXXVII. térvény - a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol (Hpt.).

5.2. Kiskoruak és korlatozottan cselekvoképes személyes adatainak védelme

A Prukker Szerviztechnika Kft. internetes weboldaldnak tartalma altaldanossagban nem 13 év alatti kiskordaknak szélnak. Ezért nem
gyljtink és nem kezelink 13 év alatti gyermekekrél személyes adatokat igazolhatd és annak ismeretében tett szil6i vagy
gondvisel6i (tovabbiakban egylttesen: szll6i) hozzajarulds nélkll, hogy a gyermek szllei kérhetik a gyermekre vonatkozd adatok
kiadasat és torlését. Amennyiben az adatfeldolgozas vagy adatkezelés soran valik nyilvanvaléva a Tulajdonos szamara az életkor, ugy
az adatok felhaszndlhatdk a szll6i hozzajarulas beszerzése céljabol.

Cselekvbképtelen és korlatozottan cselekvdképes kiskori személy nyilatkozatdhoz a térvényes képvisel6jének hozzajarulasa
sziikséges, kivéve azon szolgaltatds részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléfordulé regisztraciét céloz, és
kulonosebb megfontolast nem igényel.

6. Az adatok fizikai tarolasi helyei

A Tulajdonos mindent megtesz az On személyes adatainak védelmére. Egyes adatokat titkositottan tarol, mig mas adatokat csak
azonositast kévetden ér el O maga is. Az adatokat tébb, egymastol fliggetlen eszk6zon tarolja a Tulajdonos és tobb kiilonallo cég,
szervezet szolgaltatasait igénybe veszi erre.

A személyes adatokhoz hozzaférés szigortian az adott feladatot esetlegesen érint6 személy, valamint megbizottakra és a feladatukhoz
szlikséges mértékre korlatozddik, akiket titoktartasi és bizalmas adatkezelési kotelezettség terhel. Errdl a feladatvégzésrol és a kiils6s
személyeknek vald adatkezelésr6l mindig az aktudlis szerz6dés rendelkezik.

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatdk) a kévetkezé moédon keriilhetnek a
kezelésiinkbe: egyfelél az internetes kapcsolat fenntartdsédval &sszefiiggésben az On &ltal haszndlt széamitdgéppel,
bongészéprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzddnek
szamitégépes rendszeriinkben, masfel6l On is megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran
személyes kapcsolatba kivan I1épni vellink. Ezeken felll a Prukker Szerviztechnika Kft.-vel szerzédéses viszonyba keruld tgyfelek
személyes adatai kerlilhetnek kezelésiinkbe.

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre kerilé adatok: az érintett bejelentkez6 szamitdgépének azon adatai, melyek a
hasznalat soran generalédnak, ezen az esetekben ezekhez az adatokhoz kizardlag azon rendszert (zemeltet6k férnek hozza, akiket a
rendszer a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan régzitésre kerlil6 adatot a rendszer az érintett
kulon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adat egyéb személyes
felhasznaldi adatokkal - térvény altal kotelez6vé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhat6. Az adathoz kizardlag a(z) Helpower
Kft fér hozza.

7. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerdék kore

Az adatkezelé jogosult megosztani az On személyes adatait az esetleges jovébeli kiils8s, marketing vagy egyéb tevékenységet
folytatd partnerével, aki kizardlag a két fél kozo6tti megallapodasban meghatarozott médon (avagy el6re, irasban rogzitett feltételek



mellett) hasznalhatja fel az On adatait.

Alvallalkozok kozrem(ikodését vehetjik igénybe (minden kdézremikddé koteles a személyes adatokat az utasitdsaink szerint kezelni)
a személyes adatok teljességének vagy egy résziik kezelése céljabdl, a szerzédéses szolgaltatasuk teljesitéséhez sziikséges
mértékben (példaul: honlap tarhely, honlap felhasznaldsahoz kapcsolédd szolgaltatdsok nyljtdsa vagy kereskedelmi ajanlatok
kuldése). Ezekrdl a lentiekben tajékozddhat részletesebben.
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Kft. frisz u. 2/A 9y = Y Y
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8. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei
Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6

adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az adatkezel6 fenti elérhet6ségein.

8.1. Tajékoztatashoz vald jog

Az adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast témor,
atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzéaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

8.2. Az érintett hozzaféréshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé
informaciékhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdridi; azon cimzett(ek) kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kézolték vagy kézoini fogjak, ideértve kilénésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkézi szervezeteket; a
személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama; a helyesbités, térlés vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga; a
felligyeleti hatésédghoz cimzett panasz benyujtasanak joga, az adatforrdsokra vonatkozo informécié; az automatizalt déntéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé értheté informdaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az adatkezelG a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb 1 (egy) honapon belll adja meg a tajékoztatast.

8.3. Helyesbités joga

Az érintett kérheti az adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok
kiegészitését.

8.4. Torléshez valo jog

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkdl torolje a rad vonatkozd személyes adatokat:

« személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas modon kezelték;

« az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

« a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

* a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini
kell;

« a személyes adatok gy(ijtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinaldsdval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz
valé jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelG6re alkalmazand6 unids vagy tagéllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
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feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségugy terlletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestl: az érintett vitatja a
személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra

« vonatkozik, amely lehetOvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenGrzését;

» az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsdnak korlatozasat;

« az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

« az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

8.6. Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

8.7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak koézérdek( vagy az
adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy
az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

8.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelent6s mértékben érintené.

8.9. Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.

8.10. Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsédghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivdl jar el.

8.11. Adatvédelmi hatésagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy a birdsag, az lgyész, a nyomozd hatdsdg, a szabalysértési hatésag, a kozigazgatdsi hatésag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek tajékoztatas addsa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Prukker Szerviztechnika Kft. a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetlenil sziikséges.

Budapest, 2026. februar 16.
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